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Prélogo del director de la coleccion

En las dos tltimas décadas uno de los aspectos de la investigacion en lingiiistica aplicada que
mas atencion ha recibido por parte de los especialistas ha sido la evaluacion. Asimismo, y de
manera cada vez mas acusada, los profesores han venido demandando formacién especializada
en este ambito. Sin embargo, a diferencia de otros aspectos de la didactica de segundas
lenguas, que han sido objeto de un tratamiento pedagégico diverso y convenientemente
adaptado, la evaluacion constituye todavia un terreno de dificil acceso.

Una de las razones que explican este hiato entre la teoria de la evaluacion y la practica
docente tiene que ver con la poca conexioén que se advierte entre los resultados de la
investigacion aplicada y las necesidades instrumentales de los profesores en el dia a dia de
las clases. La importancia de garantizar una mayor responsabilidad y rigor en la practica
de la evaluacién es algo que los profesores han ido incorporando a su repertorio de
competencias docentes. Conceptos como la validez y la fiabilidad de cualquier prueba de
evaluacion, técnicas para garantizar la objetividad de la evaluacion mediante parametros
adecuados o valores como la necesidad de tener muy presente la ética de la evaluacion en la
praxis profesional, son hoy dia objetivos claros en la agenda del profesor. Pero incorporar
estos conceptos, técnicas y valores como parte del saber y el saber hacer de la actividad
habitual requiere una formacién especifica, bien orientada y convenientemente articulada
para formar un armazoén util y razonablemente aplicable. A pesar de los esfuerzos de
los especialistas hay que reconocer que no resulta facil proveer una formacion de estas
caracteristicas.

Por esta razon hemos visto la necesidad de incorporar a la Biblioteca Edinumen. Claves
para la ensefianza del espafiol un volumen que se centrara en el tratamiento accesible
de los conocimientos, las técnicas y los principios de los que debe disponer un profesor
no especialista en evaluacion para incorporarse de forma solvente a una practica mas
satisfactoria en esta faceta crucial de su actividad. La experiencia acumulada por Neus
Figueras y por Fuensanta Puig durante muchos afios como formadoras en el campo de la
evaluacioén aplicada a la ensefianza de lenguas es el mejor aval para garantizar la conexion
ente la teoria y la practica.

El volumen que presentamos en esta entrega respeta el criterio general de la coleccion
de utilizar un tono divulgativo que no suponga merma en el rigor académico de los asuntos
que se tratan, algo dificil de conseguir si no se parte de la experiencia docente y de un
conocimiento adecuado de las preguntas que se formulan los profesores cuando se enfrentan
ala evaluacion en cualquiera de sus facetas. Las autoras acreditan con su propia experiencia
como formadoras la capacidad pedagbgica para hacer comprensibles aspectos técnicos y
conceptos complejos del campo de la evaluacion. Y adoptan la doble perspectiva de los
fundamentos tedricos y de las aplicaciones practicas sin perder nunca de vista la posicion
del profesor. El capitulo final sobre «el arte de lo posible» en la evaluacién permite concluir
el repaso de los aspectos tedricos y practicos con una reflexion sobre las implicaciones de



la evaluacién como actividad situada en un contexto concreto, sin olvidar los principios y
valores que debe tener siempre presente el profesor evaluador.

Tengo el convencimiento de que esta obra, solo pequena en tamafio, va a incorporarse
al repertorio de consulta de los profesores que necesiten ideas claras para desarrollar
su profesion, especialmente en un campo en el que es tan necesario el enfoque de una
formacion practica y accesible.

Arvaro Garcia SaNTa-CECILIA

Director de la Biblioteca Edinumen de Diddctica



Introduccién

A nadie escapa que la evaluacion es una disciplina en auge y que en la actualidad se halla
en el centro de cualquier politica educativa. La evaluacién hasta finales de los afios 80 era
sinonimo de prueba y se concretaba y centraba solo en examenes o en pruebas finales —ela-
boradas por el profesorado y de caracter interno— o en pruebas externas de revalida o de
acceso a la Universidad con una estructura rigida y unas garantias de calidad y representa-
tividad limitadas. Otras actuaciones evaluativas llevadas a cabo por el profesor, aunque no
comparables a los examenes, como por ejemplo el seguimiento del aprovechamiento de los
alumnos, las notas parciales o el trabajo realizado durante el curso no solian tener un peso
explicito en los resultados finales y su efecto quedaba habitualmente limitado a la discrecion
o albedrio de cada profesor.

Estas actuaciones evaluativas obedecian a los parametros establecidos tanto en relacién
con la definicion del objeto de evaluacion y su proceso de aprendizaje, como en relacion
con el rol del profesorado y del alumnado. Existia todavia una concepcion generalizada de la
docencia como transmisién de conocimientos, que se adquirian de acuerdo con las teorias
behaviouristas, y que el profesor, como autoridad en la materia, secuenciaba segun la tradi-
cion. En el campo de la ensefianza de las lenguas extranjeras, el concepto de lengua se arti-
culaba en torno a las estructuras morfosintacticas sin tener en consideracién normas de uso.

El cambio de paradigma en las teorias de educacion hacia un enfoque mas experimental,
basado en las teorias socio-constructivistas y humanisticas del aprendizaje (Kohonen 2000),
refrendado por las reformas educativas de finales de los afios 80, coincide con el auge de la
lingiiistica aplicada como disciplina y los trabajos sobre definicion de lengua como instru-
mento de comunicacion (Canale y Swain 1980, Bachman 1991), sobre adquisicion de len-
guas (Ellis 1990, Pérez 1998) y sobre analisis del discurso (McCarthy 1994, Shiffrin 1987,
Calsamiglia y Tuson 1999).

Estos nuevos planteamientos inciden en la docencia y en los roles de profesor y alumno
y llevan a replantear tambien la evaluacion, que para estar en coherencia pedagogica con
las actuaciones docentes y las necesidades de los aprendientes debe mostrar convergencia
con todo lo que sucede en el aula y con los propésitos y objetivos de aprendizaje. En Euro-
pa, la publicacion del Marco europeo comun de referencia por parte del Consejo de Europa en
2001, junto con documentos como el Portfolio europeo de las lenguas (2001) y el Manual para
relacionar exdmenes con los niveles del Marco (2009), han contribuido en gran manera a la con-
solidacion del cambio de enfoque en cuanto a la definicion de la lengua objeto de estudio y
a una actividad inusitada en el campo de la evaluacion de segundas lenguas, diversificando
las distintas actuaciones evaluativas hacia actividades mas acordes con las necesidades co-
municativas de los aprendices.

Este cambio de orientacion a nivel de contenidos y procesos se ha beneficiado también
de los trabajos realizados en los EE.UU. en relacién con la evaluacion, tanto en lo que se
refiere a la identificacién de procesos, como a la mejora de la calidad de los instrumentos y



de los métodos de analisis. La difusion de estos trabajos, junto con el creciente nimero de
instituciones internacionales, privadas y publicas, que llevan a cabo actuaciones evaluativas,
tanto del alumnado como del sistema educativo, que se difunden en la prensa (IEA, PISA,
TOEFL...), ha llegado hasta las aulas y ha contribuido a una mayor involucracién del pro-
fesorado, vistas las consecuencias de estas actuaciones en el alumnado, las administraciones
educativas y la sociedad. La mayor involucracién —como parte afectada— del profesorado en
las actuaciones evaluativas regionales, nacionales o internacionales ha llevado a una mayor
concienciacion del profesorado sobre la importancia de llevar a cabo una evaluacion de
calidad —en su sentido mas amplio— .

Este Manual pretende presentar al lector las cuestiones inherentes a cualquier actuacion
evaluativa, yendo mas alla de la ecuacién evaluacion = examen, identificando las posibles
actuaciones evaluativas segun el contexto de actuacién, y haciendo especial hincapié en el
rigor con el que deben incorporarse al proceso conceptos basicos como validez, fiabilidad
o repercusion. Una prueba o una actuacion evaluativa no existe en un limbo, sino que tiene
unos objetivos y unas consecuencias, segun su contexto de uso. Por ello, sus caracteristicas
variaran segin los objetivos, y su repercusién o impacto tendra relacién directa con sus
consecuencias.

Este libro esta organizado en dos grandes apartados que se complementan y retroali-
mentan. El primer apartado (Capitulos 1 y II), denominado Componente Reflexivo, supone
el analisis y consideracion de las bases conceptuales y los conceptos basicos que enmarcan
toda actuacion evaluativa y que se recogen y concretan en el segundo apartado, denomina-
do Componente Practico (Capitulos III, IV, V y VI). Las cuestiones tratadas en ambos apar-
tados se van articulando no solo en relacion a propuestas consolidadas de rigor y calidad en
evaluacion, sino también en relacion al impacto de las propuestas y recomendaciones del
Consejo de Europa en el Marco comiin europeo de referencia y documentos relacionados. La
breve conclusion (Capitulo VII) facilita pautas para la organizacién de la praxis evaluativa y
la relectura selectiva de los distintos capitulos. Todos los capitulos incluyen ejemplos prac-
ticos, bibliografia complementaria comentada y una seccién con actividades que permiten
consolidar y ampliar lo tratado en el capitulo.





