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Las actividades terciarias emergen con la fundacién de ciudades
hace alrededor de 10 000 afios, trascendental suceso histérico que
inicia el lento e inconcluso proceso civilizatorio del homo sapiens.
En el milenario periodo de la hacienda esclavista y, posteriormen-
te, en el desarrollo de la explotacién agraria feudal, la agricultura
constituyé précticamente la totalidad de la actividad econémica.
Durante la consolidacién del régimen capitalista que surge con la
Revolucién Industrial en el siglo xvin, las actividades primarias
continuaban siendo las mds importantes, pero la explosién manu-
facturera implicé su declive paulatino hasta quedar confinadas
como un mero apéndice del proceso de produccién mercantil en
las postrimerias del siglo xx. La expansién industrial hace que la
naciente ciencia econémica centre su interés en la produccién,
distribucidn, circulacién y consumo de bienes fisicos tangibles, que
resultan de la utilizacién de la maquinaria-herramienta para la
transformacién de las materias primas agricolas y los recursos
naturales. Pero la industrial nunca se consolidé como el sector
principal, pues las actividades comerciales y de servicios empeza-
ron a expandirse al ser requeridas tanto por la declinante agricul-
tura como por las crecientes manufacturas. En los inicios del si-
glo xx1, como resultante, las actividades terciarias superan
ampliamente a las secundarias y a las primarias tomadas en con-
junto, consolidando su cardcter hegemoénico dentro de la estructu-
ra econémica de las naciones y exigiendo su consideracién tedrica
como mercancias generadoras de valor.

La Revolucién Terciaria se gesta en la segunda mitad del si-
glo xx: comienza en Estados Unidos a partir de 1950, cuando los
trabajadores del sector servicios superaron el 50% de la poblacién
econdémicamente activa y del producto interno bruto. A partir de
entonces, todos los paises desarrollados han transitado hacia
la sociedad posindustrial o terciaria. Ello ocurre, en la esfera de la

21



22 VISION COMPRENSIVA DE LA DISTRIBUCION TERRITORIAL

produccion, por los nuevos paradigmas tecnoldgicos que elevan
exponencialmente la produccién de bienes industriales al combi-
nar la revolucién de la produccién flexible, los grandes inventos
en semiconductores, microelectrénica, biotecnologia, cémputo y
telemdtica, asi como la nanotecnologia y la mecatrénica, que dio
primero origen a la produccién de robots industriales y en los
altimos tiempos para el comercio y los servicios.! Por el lado del
mercado de consumidores, también se impulsa la servicializacion
acelerada de las economias al aumentar las compras de bienes
terciarios ante los mds elevados ingresos de los ciudadanos y una
alta elasticidad-ingreso de la demanda de servicios; los cambios
demogréficos y de los estilos de vida que se orientan hacia mayo-
res requerimientos de salud, educacién y entretenimiento; asi como
por politicas gubernamentales y requerimientos de largo plazo
del aparato productivo y la poblacién, que implican més y mejores
servicios, equipamientos e infraestructuras publicas en ciudades
y regiones.

El avance de la sociedad terciaria en Estados Unidos parece ser
irreversible. En 2005 se mantienen a la vanguardia de esta trans-
formacién estructural con 81% de su fuerza de trabajo en los ser-
vicios, la mayoria de la cual labora en actividades con un alto
componente de conocimiento.

La crisis financiera de Estados Unidos que irrumpié en 2008
con la quiebra de Lehman Brothers y el rescate gubernamental de
las hipotecarias Fannie Mae y Freddie Mac, asi como la asegura-
dora American International Group, ademds de la insolvencia y
rescate de muchos de los grandes bancos y de la industria auto-
motriz, hizo inevitable que el gobierno norteamericano estable-
ciera en octubre de 2008 un fondo de rescate de 700 billones de
dolares y decretara reducciones en los impuestos (“Credit crisis:
the essentials”, New York Times, 28 de enero de 2009). El cataclismo
financiero pronto se expandi6 a la mayoria de los paises del mun-
do y México fue uno de los mds afectados. Considerando que el
sector financiero es el epicentro de la crisis mundial, ademads de
ser la columna vertebral de los modernos servicios al productor,

! Se pronostica que en Japén proximamente se venderdn 15 mil millones
de ddlares anuales en robots dedicados a las actividades del sector servicios
(www.eluniversal.com.mx, jueves 26 de noviembre de 2009).
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motor de la Revolucion Terciaria y de todo el aparato productivo,
¢qué perspectivas tendra el avance del proceso de servicializacién
en Estados Unidos, atin en la vanguardia de las naciones posin-
dustriales?

Es prematuro saber el desenlace de la crisis, porque no es
posible atin determinar si se trata de una fractura estructural
sistémica o una seria recesién econémica con posibilidades de
superarse, como ha ocurrido en el pasado. Sea como fuere, y a
reserva de que en posteriores investigaciones se aclaren los es-
cenarios futuros del sector terciario, antes de la intempestiva
gran crisis econémica, entre 2005 y 2007, la fuerza de trabajo en
el sector servicios en Estados unidos se elevé de 81.1 a 82.7%, lo
que evidencia claramente la continuacién del proceso. Es igual-
mente sorprendente que en el primer afo de la profunda recesién,
la participacién laboral en actividades de servicios continué
aumentando de 83.2 a 84.7% entre octubre de 2008 y octubre de
2009. Esto parece apoyar la irreversibilidad del proceso de ser-
vicializacién mundial, que en el caso norteamericano alcanza
niveles no imaginados en el pasado inmediato, subordinando de
manera creciente a los sectores industrial y agricola. Conside-
rando que su sector secundario absorbié 13% de la fuerza de
trabajo en 2009, puede visualizarse su metamorfosis hacia llegar
a constituir un apéndice minoritario de las actividades terciarias
al avanzar el siglo xxt.

En México, por su parte, en su cardcter de pais de desarrollo
intermedio de futuro incierto por sus crisis recurrentes desde los
afios ochenta, durante la segunda mitad del siglo xx también
experimentd una transformacion en su estructura ocupacional al
pasar de una economia agricola a otra dominada por las activi-
dades terciarias y secundarias, aunque en menor proporcién que
en los paises desarrollados y con un tercio de actividades de
servicios y comerciales en el sector informal. La metamorfosis se
inicié en 1950, cuando el sector primario absorbié 58.4% de la
poblacién econémicamente activa (PEA) total, el terciario 25.7%
y el secundario 15.9%. En 2003, la servicializacion de la fuerza de
trabajo en México avanzé y la PEA en servicios se elevé a 58.3%
del total, muy por encima del 24.8% de la secundaria y del 16.8%
en la agricultura. En cuanto al producto interno bruto (pB), en
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2003 el sector terciario absorbi6 67.1%, el secundario 25.8% y el
primario 7.2 por ciento.?

México, a pesar de lo anterior, no se puede considerar una
sociedad posindustrial en analogfa con los paises desarrollados,
pues el nivel de ingresos de su poblacién es atin bajo, ademads de
tener un subsector terciario informal elevado que representa 33.7%
del empleo terciario en 2003 (Garza, 2008: 324). No obstante, es
incuestionable que el sector servicios es el principal de la economia
mexicana y cualquier intento de disefiar un nuevo modelo de de-
sarrollo econémico que sustituya a la fracasada politica neoliberal
instrumentada en México desde los ochenta debera tener como eje
la articulacién intersectorial de la produccién terciaria con la in-
dustrial y la agricola. A ello habria que agregar las peculiaridades
de la distribucién territorial del comercio y los servicios en las
ciudades y regiones del pais. Sin metrépolis modernas con infra-
estructura de vanguardia y gestion eficiente que las equipare con
las megaurbes globales, dificilmente las empresas del pais pueden
llegar a ser competitivas en el mercado mundial.

La hegemonia de las actividades terciarias en México hace
necesario realizar un diagnéstico cientifico de sus caracteristicas
sectoriales y territoriales, a partir del cual sea posible disefiar una
estrategia efectiva de desarrollo nacional. Es indiscutible, por ende,
que el estudio del proceso de servicializacion en México constitu-
ya una temadtica prioritaria que debe investigarse con el mayor
rigor metodolégico, analitico y estadistico posible. Dentro del es-
piritu de esta proposicidn, el que esto escribe ha estado realizando
un proyecto titulado Estructura y dindmica del sector servicios en la
Ciudad de México, 1960-2003, que se efectué de 2006 a 2008 con fi-
nanciamiento del Conacyt. Como resultado del proyecto, durante
ese lapso aparecieron cuatro libros. Uno de ellos, cuyo autor tinico
es quien esto escribe, constituye un andlisis en profundidad del
proceso de servicializacién de la Ciudad de México entre 1960
y 2003. Los tres restantes son compilaciones en cuyos capitulos se
estudia la evolucién y distribucién espacial del sector terciario en

2Se menciona hasta 2003 considerando que es el Gltimo afio que se analiza en
los capitulos del presente libro. No obstante, se puede agregar que el sector tercia-
rio aumenta levemente su importancia en el riB y alcanza 67.9% en 2005 y 68.3% en
2007 (www.inegi.org.mx; BIE, PB trimestral a precios de 1993).





