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PRESENTACION

Resulta un lugar comun hacer alusién al gran desarrollo que han experimentado los
estudios sobre (des)cortesia en las Ultimas décadas, en todo el mundo. En el dmbito
hispanico, si bien los inicios fueron algo mas tardios, se ha recuperado el tiempo per-
dido con importantes avances en los Ultimos aios. En este sentido, uno de los princi-
pales foros de desarrollo de la disciplina ha sido el Programa EDICE, una organizacion
académica que vincula a investigadores procedentes de universidades europeas y la-
tinoamericanas interesados en el estudio de la (des)cortesia, principalmente en espa-
fiol, y que se relinen en coloquios bienales que han sido celebrados en sedes como
Estocolmo, Costa Rica, Valencia, Roma, Universidad del Atléntico (Colombia), Nuevo
Ledny Los Angeles.

El presente volumen alberga una seleccién de las conferencias y comunicaciones
presentadas en e! Vill Coloquio Internacional del Programa EDICE, que tuvo lugar en la
Universidad de Sevilla, durante los dias 23 a 26 de octubre de 2018. El campo de tra-
bajo de estas 25 contribuciones ha sido el andlisis tedrico y practico de la {des)cortesfa.
Los resultados alcanzados en cada una de ellas suponen relevantes avances en nues-
tro conocimiento sobre la naturaleza y funcionamiento de este fendémeno. La lengua
objeto de estudio es el espafiol, no solo en la modalidad peninsular, sino también en
las variedades mexicana, argentina o colombiana; asimismo, se ofrecen estudios con-
trastivos entre el espafol y otras lenguas, como el polaco o el inglés. También debe-
mos resaltar la enorme variedad de géneros discursivos que son objeto de estudio en
este volumen: discurso conversacional, juridico, académico, publicitario, médico, po-
litico o periodistico. En especial, resulta una aportaciéon novedosa en el estudio de la
(des)cortesia la atenciéon a géneros discursivos de reciente creacion, como son las re-
des sociales y otros entornos de comunicacion digital.

Se han dividido las aportaciones que conforman el volumen en seis bloques. El
primer bloque recoge varias propuestas tedricas y metodoldgicas en el estudio de la
(des)cortesia y las actividades de imagen. Asi, el capitulo firmado por C. Fuentes, des-
pués de revisar las relaciones académicas que han unido al grupo de investigacién APL
y el Programa EDICE, plantea un enfoque pragmalinguistico y sociopragmatico en el
estudio de la cortesia, el andlisis estratégico de la descortesia o las dimensiones argu-
mentativas, sociales y discursivas del fendmeno. H. Lanchero, por su parte, propone
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una redefiniciéon de la nocién de imagen social, con implicaciones para el estudio de
las actividades de imagen y de la (des)cortesia en general.

En el segundo bloque, el lector encontraréd distintos acercamientos a las activi-
dades de imagen en los campos de la traduccién y de la ensefianza de la compe-
tencia pragmatica. El capitulo de M. J. Barros presenta los resultados de un estudio
gue aborda como se desarrolla la competencia pragmética de los aprendices de es-
paiol de origen estadounidense, con el objetivo de comprobar si adquieren los pa-
trones corteses de la lengua meta o mantienen los de su lengua materna. Y. Wang,
por su parte, analiza cdémo influyen los factores situacionales en la adquisicion de es-
trategias de cortesia correspondientes a la expresion de peticiones. En el campo de
la traduccion, M. E. Martinez Flores y A. Gonzalez Salinas realizan un estudio analitico-
sintético de los marcadores discursivos en textos juridicos, aplicando una perspectiva
socio-pragmatica.

El tercer bloque redne diferentes estudios en torno a las actividades de ima-
gen realizadas en un ambito publico. Se abre con el capitulo firmado por D. Bravo,
que ofrece una revisidon de una investigacion previa sobre la imagen sociocultural
argentina, a partir de nuevos datos que arrojan luz sobre el conflicto existente en-
tre las identidades latinoamericana y europea. Sobre las actividades de imagen lle-
vadas a cabo en el discurso publico contamos con otras dos aportaciones: por un
lado, la contribuciéon de J. Medina, que aborda el andlisis de las disculpas en discur-
sos institucionales publicos, condicionados por fa gran cobertura medidtica que
conllevan; y, por otro lado, el trabajo de C. Meléndez en torno al funcionamiento
de las particulas evaluativa por suerte y por desgracia como recursos argumentati-
vos que favorecen la realizacién de determinadas actividades de imagen y estrate-
gias de (des)cortesfa.

A continuacién, se ofrecen varios capitulos que abordan el andlisis de las activi-
dades de imagen en un tipo discursivo de reciente creacién: el discurso digital, mas
concretamente el desarrollado en redes sociales. Asi, los estudiosos M. E. Flores, N. P
Sepulveday J. M. Infante realizan un repaso por los recursos discursivos de la (des)cor-
tesia empleados en textos de opinién localizados en Facebook. Esa misma plataforma
es planteada como fuente de datos en el capitulo de U. Fréhlich, que analiza activida-
des de imagen, tanto de afiliacién como de autonomia, que son expresadas de forma
multicodal. El capitulo de V. Pérez, por su parte, se centra en abordar las actividades de
imagen realizadas por los gestores de empresas en redes sociales, destinadas no uni-
camente a vender el producto sino también a aumentar la reputacion de la empresa y
su posicionamiento en estos entornos digitales.

También se presta atencion al funcionamiento de las actividades de imagen en
otro tipo discursivo, el discurso politico, como ilustra la aportacién de A.Ventura, gue se
focaliza en la configuraciéon de la imagen de los candidatos presidenciales argentinos
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en la campana de 2015. A. Pano, por su parte, dedica su contribucién a analizar las es-
trategias de atenuacién empleadas por los politicos espafnoles en Twitter y Facebook,
a raiz del conflicto cataldn.

Por ultimo, se atiende en este bloque al género publicitario, como muestran la
contribucion de M. José Garcia Vizcaino, que estudia las relaciones existentes entre
imagen, identidad y efecto social en el corto publicitario Cudnto. Mds alld del dinero, del
Banco Santander; o el andlisis realizado por M. S. Herrera en la publicidad politica de
El Bronco, que constata la existencia de un comportamiento verbal sexista. El bloque
se cierra con el capitulo de N. Herndndez Flores sobre las actividades de imagen lleva-
das a cabo en la consulta médica, para comprobar el valor social del concepto de con-
fianza en la relacién médico-paciente.

El cuarto bloque esté dedicado a analizar actividades de imagen en la conversa-
cién. En él, el lector encontrard el capitulo de M. Carrera de la Red, que examina los tér-
minos honorificos, entre otras formas linguisticas, empleados en un corpus epistoltar
colombiano de los siglos XVl y XIX. Le sigue fa contribucién firmada por G. A. Hernan-
dez, que ofrece un analisis sobre las funciones de la amenaza y el insulto en actos des-
corteses utilizados entre jévenes de Buenos Aires.

Por su parte, el quinto bloque, dedicado a la descripcion de estrategias y re-
cursos de (des)cortesia, se abre con el estudio de E. A. Di Nardo que aborda las re-
laciones entre sexismo y descortesia en un corpus de expresiones evaluativas. A
continuacién, P. Fasino analiza la rentabilidad argumentativa del empleo de estrate-
gias descorteses en un corpus de columnas de opinién. Los dos capitulos siguientes
prosiguen con el analisis de estrategias descorteses, en este caso en entornos digi-
tales; asi, C. del V. NUfiez constata la existencia de premisas socioculturales sexistas,
que se enfrentan a otras premisas igualitarias emergentes, a partir del estudio de un
corpus de comentarios realizados en la red social Twitter. S. Padilla, por su parte, se
centra en analizar la funcidn descortés de expresiones de rechazo y desacuerdo em-
pleadas en esa misma red social, junto con otras muestras de discurso digital. E. Ur-
baniak, por dltimo, ofrece una comparativa de la repeticidon ecoica como recurso
descortés en espafiol y en polaco.

El volumen se cierra con un sexto bloque, que recoge dos estudios sobre activi-
dades de imagen en diferentes contextos socioculturales: el capitulo de F. Fernandez,
por un lado, que analiza como influye la variacion cultural y situacional en la expresion
mitigada de desacuerdos, comparando datos procedentes del espafol y del inglés; y la
contribucién de M. E. Placencia, por otro lado, centrada en el empleo de las formas de
tratamiento en interacciones en el contexto digital, donde los usuarios participan con
identidades virtuales, que difieren de los rasgos identitarios tradicionales.

A las editoras nos gustaria finalizar esta presentacion expresando nuestro agra-
decimiento a las personas e instituciones que han hecho posible la edicidon de este
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volumen: al decanato de la Facultad de Filologia de la Universidad de Sevilla, que ha
financiado esta publicacién, al director y a la subdirectora de la Editorial de la Univer-
sidad de Sevilla y, especialmente, a todos los autores que han colaborado con sus con-
tribuciones en este volumen.





