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INTRODUCCION

Todo tipo de comunicacién es de naturaleza multimodal, es decir,
mtegra “modos”, “cédigos” o “recursos semidticos” distintos al verbal:
en la comunicacién cara a cara no solo nos expresamos con palabras,
sino que también actiian gestos, movimientos y posturas corporales, vo-
calizaciones, etc.; en un periddico, las noticias estan acompafiadas con
frecuencia de fotografias. Ademds, todos sabemos que, en el caso de los
anuncios publicitarios en medios impresos y digitales, posicion y tamario
importan: los que se publican en paginas impares tienen una repercusiéon
mayor en el lector y, por ende, son mas efectivos; ademas, en cualquier
formato, los anuncios més grandes tienen mas visibilidad e impacto (y
un precio mayor para el anunciante).

La integracién de diferentes recursos semioticos es una caracteristica
fundamental de la comunicacién digital (Jewitt, 2009; Yus, 2021b). Sin
tener sofisticados conocimientos de técnicas de disefio grafico o fotogra-
fia, podemos adornar una entrada de un blog con una imagen, grabar
un video y editarlo con nuestros teléfonos inteligentes, enviar una nota
de voz en respuesta a un mensaje de texto o incluso generar formas mas
sofisticadas de interaccion de modos diferentes, como, por ejemplo, sub-
titular un video o incluir un texto escrito dentro de una imagen. Es mas,
los usuarios alternan de manera constante varios c6digos, incluso dentro
de un mismo mensaje, COMO un emoticono y texto escrito o un meme
compuesto por una imagen rotulada.

Los recursos semidticos utilizados en la comunicacién digital son
constructos sociotécnicos, es decir, una combinacion entre las caracteris-
ticas técnicas de cada plataforma y las practicas sociales, culturales y co-
municativas que surgen y evolucionan a su alrededor (Herring, 2015). En
referencia a la multimodalidad, eso significa que disponer de herramien-
tas que permiten producir y emplear recursos semioticos diferentes no
conlleva necesariamente su adopcién y uso por parte de los usuarios. Asi
pues, se emplean codigos semidticos distintos no solo para explotar las po-
sibilidades técnicas que ofrecen los dispositivos electrénicos actuales, sino
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también para comunicar algo. El objetivo principal de este trabajo es el de
ofrecer una descripcion lingiiistica de esta confluencia de modos diferen-
tes en la comunicacién digital en espafol. Para acotar el objeto de estudio,
hemos considerado oportuno centrar nuestra atencién en los elementos
multimodales de cariz visual que se emplean en la interaccién digital de
caracter informal en redes sociales, como emoticonos y emojis, pegatinas
y avatares personalizados, GIF animados y memes, fotos y videos.

El trabajo empieza por describir estos recursos (capitulo 1) y pre-
sentar algunas aproximaciones metodolégicas empleadas para analizar
este fenémeno desde un punto de vista lingtiistico en la comunicacién
digital. La definicién de multimodalidad que adoptamos en este trabajo
es el uso de recursos semioticos diferentes (imagen, texto, audio, etc.) en
un mismo producto o evento comunicativo (van Leeuwen, 2005). En
consecuencia, el capitulo 2 considera la unién de imagenes y texto en un
mismo “producto”, como, por ejemplo, un intercambio escrito en redes
sociales que incluye fotografias o un meme compuesto por una imagen y
un texto. El tercer capitulo, por el contrario, se centra en el “evento” co-
municativo, adoptando una perspectiva pragmatica: los diferentes apar-
tados consideran las funciones principales de los elementos visuales en la
interaccién en distintas redes sociales o plataformas. Con el objetivo de
llegar tanto a los profesionales (investigadores y comunicadores) como
a los no iniciados, hemos intentado agilizar y simplificar las reflexiones
tedricas para dar preeminencia a ejemplos y andlisis. Cierran el trabajo
unos ejercicios practicos, que pretenden facilitar la asimilacién de los
conceptos trabajados.

Este cuaderno esta dirigido a profesores y estudiantes de las faculta-
des de Filologia, Comunicacién Audiovisual, Periodismo y Humanida-
des e incluso a docentes de Lengua de bachillerato y educacién secun-
daria que quieran actualizar su material docente con el analisis de la
comunicacién digital. También pueden encontrar nociones y bibliogra-
fia de interés los estudiantes de master y doctorado y los investigadores
interesados en el analisis lingiiistico de la comunicacién digital.

El volumen se ha elaborado en el marco de la ayuda posdoctoral
Juan de la Cierva-Formacion FJC2018-038704-1, otorgada a la auto-
ra por el Ministerio de Innovacién, Ciencia y Universidades (MCIN/
AFEI1/10.13039/501100011033) al amparo del grupo de investigacién
‘Sociolingiiistica’ de la Universitat Jaume 1, dirigido por el profesor José
Luis Blas Arroyo. Agradezco a Violeta, Ricard y Raquel los comentarios
al primer capitulo y a Juan la atenta lectura del primer borrador com-
pleto de este trabajo.





