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INTRODUCCION

Los errores que se producen en la comunicacién interlingiiistica e
intercultural de hablantes no nativos (HNIN) y hablantes de herencia (HH)
constituyen una realidad y una constante que se manifiesta en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de lenguas segundas o extranjeras, desde el
nivel acceso (Al) hasta el nivel maestria (C2), dandose con frecuencia el
fenémeno de la fosilizacion, del que Selinker (2014) llega a decir que la
adquisicion de segundas lenguas no existiria como disciplina si no hu-
biera fosilizacion, es decir, si no hubiera estructuras erréneas que se dan
de forma reiterada en la interlengua (IL) y que corresponden a un nivel
de competencia ya superado. Asi, empezamos a hablar de los errores
desde un punto de vista cientifico en la primera mitad del siglo XX y,
en la actualidad, siguen reclamando la atencién, a tenor del nimero de
estudios en publicaciones periddicas y de tesis doctorales, de lingiiistas
aplicados, psicolingtiistas, sociolingiiistas, etnégrafos de la comunicacion
Y, por supuesto, de los profesores y de los propios alumnos.

A pesar del interés que suscitan los errores, entendidos como desvia-
ciones de la norma estandar por la que se rige un hablante nativo adulto,
su correccién constituye muchas veces una actividad compleja para el
profesor, por el volumen de trabajo y por lo escasamente gratificante que
resulta en muchos casos la tarea. Corregir un escrito puede ser frustrante
y desmotivador, ;quién no prefiere la creatividad que despliega preparar
una clase o la satisfacciéon que genera impartirla? Sin embargo, si pensa-
mos en los estudiantes, la perspectiva cambia; muchos de nuestros alum-
nos hacen un verdadero esfuerzo, una dedicacién en tiempo y tensién
por mejorar cada escrito, cada produccién oral, empeios que, a veces,
no se corresponden con nuestras técnicas didacticas. En esta monografia
seguimos una propuesta concreta de correcciéon a sabiendas de que hay
tantos procedimientos como profesores existen.

Por otro lado, en Santos Gargallo y Alexopoulou (2021) analizamos
las noventa y cinco tesis doctorales presentadas en universidades espa-
folas en las Gltimas tres décadas y se constata que en un 98,9% (n = 86)



10 DIDACTICA DE LA CORRECCION DE LOS ERRORES EN EL AULA DE ELE

de las tesis doctorales hay reflexién didactica, normalmente un conjunto
breve de pautas para orientar la correccién de los errores en el aula; sin
embargo, solamente hemos encontrado alguna propuesta didactica con-
creta en un 33,7% de los estudios que analizamos (n = 29). No tenemos
constancia de casi ningin material didactico que haya sido publicado
derivado de forma explicita de una investigacién empirica en analisis de
errores, a excepcion de Errores, sin falta (Vazquez, 1999), dedicado a la for-
macion de profesores. Si contamos con estudios que proporcionan pautas
fundamentadas sobre la correccion de los errores ya en la expresion oral,
ya en la escrita referidos a la enseflanza del espafiol (Cassany, 1993; San-
tos Gargallo, 1994; Vazquez, 1999, 2009; Fernandez Lopez, 2000, 2017;
Ribas Moliné y D’Aquino Hilt, 2004; Salaberri, 2010; Martinez Agudo
(ed.), 2010; Barbedo Carcedo, 2012; Silva Cruz, 2013; Mufioz-Basols,
Gironzetti y Lacorte, 2018; Bailini, 2020, 2023; Lacorte y Reyes-Torres,
2021; entre otros); estas y otras aportaciones nutriran nuestras reflexio-
nes y propuestas. Esta monografia da cabida tanto a estudios clasicos
como a los mds actuales para ofrecer asi una puesta al dia en un tema
tan estudiado y controvertido como es la correcciéon de los errores, la
retroalimentacién correctiva o feedback correctivo.

Los destinatarios de esta monografia son los alumnos de grado, mas-
ter/maestria y doctorado de los diversos programas de formacién en
lingiiistica aplicada a la ensefianza-aprendizaje del espafiol como se-
gunda lengua, lengua extranjera o lengua de herencia a ambos lados
del Atlantico; también, formadores de profesores que precisan estudios
actualizados y profesores en activo que no dejan de implementar su
practica docente.

Nuestro objetivo es proporcionar un conjunto de reflexiones funda-
mentadas sobre lo que denominamos diddctica de la correccidn de los errores
en ELE; hemos incluido la palabra diddctica porque esperamos coadyuvar
a que la lectura de estas paginas lleve a los profesores o futuros profe-
sores a asumir que la correccién de los errores de sus alumnos resulta
fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje y que una practi-
ca bien informada hard que la reparacién de los mismos contribuya al
aprendizaje, forme parte imprescindible del proceso y, también, de una
evaluaciéon formativa. No siempre hemos tenido estas convicciones. Un
alumno estadounidense, frustrado, al borde de las lagrimas y en su mano
dos hojas de papel que habiamos emborronado de rojo nos hizo cambiar
a principios de los afios noventa y determiné la paulatina transformacién
en nuestra manera de proceder en el aula de ELE. También fue primor-
dial que en nuestra bisqueda de respuestas llegara a nuestras manos el
libro recién publicado de Cassany (1993), Reparar la escritura, orientado a la
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L1, en el que el autor se preguntaba muy acertadamente, “;qué tendra la
correccion que no satisface a nadie pero todos la seguimos practicando?”.
A partir de ahi fuimos encauzando la tradiciéon académica en la que nos
habjamos formado, que era la misma que la de la mayoria de nuestros
alumnos, tradicional, de rotulador rojo; nos costé menos cambiar nues-
tras técnicas docentes que modificar las expectativas de nuestros alumnos
en relacién con la correccién y la evaluacién, pues muchos de ellos por-
taban un bagaje académico de sistemas educativos que promovian una
atencion centrada mas en el producto que en el proceso, en definitiva,
nuestros estudiantes seguian queriendo que les corrigiéramos siempre
todo y que les diéramos la respuesta correcta. Nuestro propésito final
se concreta en sistematizar las reflexiones y las pautas necesarias para
evitar un alumno con ansiedad al hablar o una redaccién tefiida de rojo,
situaciones desalentadoras que se pueden dar en el aula.

Este libro se estructura en cuatro capitulos. En el capitulo primero,
Planteamientos, nos acercamos a la correccion de los errores tratando al-
gunas cuestiones preliminares imprescindibles. Tomamos como punto de
partida las directrices al respecto del Marco comiin eurapeo de referencia para
las lenguas: aprendizaje, ensefianza y evaluacion (MCER) (2002). A continua-
cién, diferenciamos los dos componentes de la dicotomia correccion versus
evaluacion, para una vez delimitados conceptualmente, centrarnos en el
primero, en el proceso de correccion, lo cual nos permite hacernos una
pregunta necesaria: jcorregir los errores?; después, abordamos el concep-
to de retroalimentacion o feedback correctivo. En este capitulo preambular,
incluimos también la relacién de los errores o formas mejorables con tres
aspectos constitutivos de la interlengua: las estrategias de aprendizaje, las
estrategias de comunicacién y el fenémeno de la fosilizaciéon. Una vez que
el docente nos ha acompaiiado en estas reflexiones y las ha interiorizado,
estard preparado para pasar a la accién en los dos capitulos que siguen,
de marcado caracter teérico-practico.

El segundo capitulo presta atencion a la diddctica de la correccion de los
errores en la expresion e interaccion oral y, para iniciar su desarrollo, partimos
de las escalas de correccién para los niveles de referencia A1-C2 del
MCRE. Volumen complementario (2021). A continuacién, dedicamos unas
lineas a la dicotomia correccion versus fluidez y a la ansiedad como prin-
cipal factor afectivo que condiciona la actuacién del estudiante. Tras
exponer los factores que determinan el tipo de retroalimentacion segiin
Roothooft (2020), los siguientes apartados se centran en quién, qué,
cuando y cémo corregir la expresién e interaccién oral; esta ultima
cuestion nos llevard a presentar las principales tipologias de técnicas
correctivas propuestas por diferentes autores. El capitulo se cierra con





